Dr. Janez Drobnic

https://doi.org/10.55707/ds-po.v38i3-4.108

Pozitivna psihologija v svetovanju za kariero,
izobraZevanje in rehabilitacijo

Prejeto 17.3.2023 / Sprejeto 25. 8. 2023
Znanstveni c¢lanek
UDK 159.9:37.048

KLJUCNE BESEDE: pozitivna psihologija, kariera,
rehabilitacija, Solsko svetovalno delo, moci

POVZETEK — Kljucni raziskovalni problem ¢lanka je
proucevanje pristopov, ki temeljijo na pozitivni psi-
hologiji na razlicnih podrocjih, da bi ugotovili apli-
kativno moznost tega pristopa, prakticno uporabnost
in morebitne pasti in tezave. V ta namen je bila opra-
vljena indukcijska metaanaliza, ki kaze na premalo
reflektirano in nekriticno prehajanje od pristopa
obravnave klientov, ki izhaja in se orientira samo na
hibe in tezave tako na svetovalnih, psihoterapevtskih
kot drugih obravnavah klientov, na izkljucno pozitiv-
ni pristop obravnave, ki se opira in orientira le na
moci posameznika in zanika ter ne uposteva hibe ali
primanjkljaja. Ocitno je treba najti v svetovanju in te-
rapiji ravnovesje med na eni strani orientiranostjo na
posameznikove moci in prednosti ter na drugi strani
orientiranostjo na slabosti, ki jih je treba zmanjse-
vati, zdraviti ali odpravljati. Ene in druge so namrec¢
resnicne in naj jih svetovalec ali terapevt v primeru
kariernega svetovanja, svetovanja v Soli in rehabili-
tacije oseb s posebnimi potrebami razlicno uposteva.

1 Uvod
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ABSTRACT — The article’s key research problem is
the study of approaches based on positive psychology
in different fields in order to determine the applicabil-
ity of such approaches, their practical usefulness, and
potential pitfalls and problems. For this purpose, an
inductive meta-analysis was carried out, which shows
an insufficiently reflected and uncritical transition
from an approach to the treatment of clients which is
based on and focuses only on weaknesses, problems
and shortcomings, both in counselling, psychothera-
py and other client treatments, to an exclusively posi-
tive treatment approach, which is based and oriented
only on the strengths of the individual, denying and
not taking into account their shortcomings. Obvi-
ously, in counselling and therapy, a balance must be
found by focusing on the individuals strengths and,
on the other hand, on the weaknesses that need to be
reduced, treated or eliminated. A counsellor or thera-
pist should take both aspects into account differently
in the case of career counselling, school counselling
and rehabilitation of persons with special needs.

Ena od klju¢nih dilem v svetovanju, poucevanju in izobrazevanju je, ali se bomo

fokusirali na motnjo, tezavo ali hibo posameznika, kar morda najbolj prepoznamo s
pojmom “medicinski oz. rehabilitacijski model ali pristop” (Drobni¢, 2018), ali pa se
usmerimo na moci klienta/ucecega, njegove prednosti in s pomocjo teh pridemo do
kljuénih ciljev in namenov svetovanja ali izobrazevanja (Kosine idr., 2008). Ce analizi-
ramo ti dve orientaciji, lahko ugotovimo, da gre za dva razli¢na paradigmatska pristo-
pa, ki imata razli¢no strokovno ali znanstveno podlago, razlicno fokusiranje problema,
razli¢ne metode in tehnike pa tudi razli¢en narativ. Pristop, ki se osredotoCa na posa-
meznikove hibe in zdravljenje le-teh, je klasicen in starejsi — zlasti se ga uporablja na
edukacijskem (Elder idr., 2018) in rehabilitacijskem podroc¢ju (Drobnic, 2018), medtem
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ko bi za pristop, ki temelji na posameznikovih zmoznostih in uporabi le-teh pri reseva-
nju tezav ter doseganju ciljev, lahko rekli, da je novejsi.

Za pristop “mocnih podro€ij” bi nasli temelje v pozitivni psihologiji. Seligman in
Csikszentmihalyi (2014) trdita, da je pozitivno psihologijo najbolje razumeti kot giba-
nje za spremembo narave psihologije in ne kot njeno poddisciplino ali specializacijo.
Njen cilj je ponovno uravnoteziti klasi¢no psiholosko disciplino s prepre¢evanjem pri-
stranskosti do patologije in disfunkcije. Pozitivna psihologija gradi na zdravem delova-
nju, pozitivnih izkusnjah in dobrem pocutju, zato Linley idr. (2010) pozivajo k odmiku
od pristopa primanjkljaja k reSevanju problemov na nacin, ki poudarja cloveski poten-
cial. Seligman (2019, str. 1) navaja: “Psihologija ni samo $tudij slabosti in poskodb, je
tudi $tudij moci in kreposti. Zdravljenje ni samo popravljanje pokvarjenega, pac pa tudi
negovanje najboljSega v nas samih.” Zato sta skupaj s Csikszentmihalyijem (Seligman
in Csikszentmihalyi, 2014) pozvala, naj preucijo cloveske moci ter dejavnike posame-
znika, skupnosti in druzbe, zaradi katerih je zivljenje vredno zivljenja.

Pozitivna psihologija je podro¢je, ki dojema ljudi kot sposobne, da obcasno uspe-
jo “razcveteti in spodbujati svoj potencial” (prav tam). Njene temeljne ideje so blizu
filozofiji Carla Rogersa, saj je Rogersov (1961) pogled na ¢lovesko naravo pozitiven,
pri ¢emer so posamezniki nenehno usmerjeni k doseganju svojega polnega potenciala.
To nakazuje, da ima pozitivna psihologija svoje korenine v humanisti¢ni psihologiji, ki
igra klju¢no vlogo v trenutnem gibanju pozitivne psihologije. V smislu aplikacije pozi-
tivne psihologije je treba omeniti $e Cliftona kot oceta psihologije moci.

Nekateri (npr. McCashen, 2005) trdijo, da ima pristop svojo dominacijo v praktic-
nem pristopu — socialnem delu, ki temelji na uporabi notranje moci, zato bi ga lahko
poimenovali “teorija socialne delovne prakse” ali model na podlagi moci v socialnem
delu, ki se osredotoca na posameznikovo samoodlocanje in moc¢. TakSno orientacijo bi
lahko nasli tudi pri Wehmeyerju idr. (2017) pri njihovem delu z osebami s posebnimi
potrebami, saj v praksi pomoci poudarjajo pomen posameznikove moci in samoodloca-
nja. Podobno potrditev o pojavu pozitivne psihologije najdemo tudi pri Pengu (2015),
ki navaja, da se je pozitivna psihologija zacela kot nova domena psihologije leta 1998,
ko jo postala osrednja tema Ameriskega psiholoskega zdruzenja. Ta premik je ocitno
pomenil odziv na pretekle prakse, ki so se osredotocale izkljucno na bolezni ali motnje
in poudarjale neprilagojeno vedenje in negativno razmisljanje pri reSevanju problemov
in svetovanju. Zato gre pri tej usmeritvi za drugacen pristop, kjer je poudarek na zmo-
znostih in pozitivnih lastnostih posameznika, ob tem pa lahko ugotovimo vpliv drugih
filozofskih usmeritev in znanstvenih disciplin. To ugotavlja tudi Srinivasan (2015), ko
navaja, da se ta pristop opira na humanisticno gibanje Maslowa, Rolla Maya, Jamesa
Bugentala in Carla Rogersa, ki spodbuja poudarjanje srece, dobrega pocutja in pozi-
tivnosti ter tako ustvarja temelje za tisto, kar je danes znano kot pozitivna psihologija.

Od uvedbe pozitivne psihologije pred koncem drugega tisoCletja je preucevanje
lastnosti karakterja moci posameznika v ospredju raziskav ¢lovekovega pocutja in opti-
malnega delovanja (Littman-Ovadia idr., 2021). Peterson in Seligman (2004) se pogo-
sto pojavljata kot tista avtorja, ki sta zagotovila temelje za raziskave o tem, kaj je in kaj
omogoca ter spodbuja karakter moci in dobrobit posameznika. Mocan vpliv pozitivne
psihologije se je zelo hitro razsiril v razlicne prakse in na razli¢na raziskovalna podro-
¢ja, tako na podrocje dela, kariernega in psiholoskega svetovanja in e kam. Vpliv je
mogoce opaziti celo na podrocju klini¢ne psihopatologije in terapije, kjer se problema-
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tizira pomen osredotocenosti izklju¢no na simptome ter bolezni namesto na preostale
mocne notranje resurse posameznika. Podobno je tudi na podro¢ju Solskega svetovanja,
kjer se intervencije svetovanja za otroke in mladino premikajo od tezav, deficitov in
nemoci k njihovim moc¢nim podro¢jem. Podrocja, kjer se pojavljajo razli¢ne raziskave
in prakse, zgrajene na pozitivni psihologiji, so vse bolj razsirjena, vendar pa ne povsod
enako (Littman-Ovadia idr., 2021). Seveda se sprasujemo, kako se je ta paradigma po-
zitivne psihologije uveljavila v praksah karierne orientacije, klini¢ni terapiji, Solskem
svetovalnem delu in rehabilitaciji.

1z zgoraj navedenega lahko domnevamo, da gre za premalo reflektirano in nekri-
ticno prehajanje od pristopa obravnave klientov, ki izhaja in se orientira samo na hibe,
tezave in primanjkljaje tako na svetovalnih, psihoterapevtskih kot drugih obravnavah
klientov, na izklju¢no pozitivni pristop obravnave, ki se opira in orientira le na moci
posameznika in zanika ter ne uposteva hibe ali primanjkljajev. To bi lahko bilo tudi pro-
blemati¢no, vendar pa zaenkrat nimamo celovitega vpogleda v to, zato je to vprasanje
Se kako relevanten problem, ki ga je vredno prouciti.

To je bil tudi klju¢ni razlog, da opravimo §tudijo o pojavnosti in u¢inkih pristopov,
ki temeljijo na pozitivni psihologiji na razli¢nih podrocjih, da bi ugotovili aplikativno
moznost tega pristopa, prakti¢no uporabnost in morebitne pasti in tezave.

2 Metodologija

Klju¢ni namen $tudije je ugotoviti, kaksne so aplikativne razseZnosti in ucinki po-
zitivne psihologije na razli¢nih podrocjih, kot so izobrazevanje, terapija, svetovanje in
poucevanje, ter iz tega narediti predloge za teoreticno in aplikativno ukrepanje.

Odlocili smo se za metaanalizo, pri kateri gre za odkrivanje implicitnih, doslej
neznanih in potencialno uporabnih zakonitosti iz obstojecih podatkov, ki jih najdemo
v opravljenih parcialnih §tudijah. Pri metaanalizi se bibliografski viri ne uporabljajo
za definicijo raziskovalnega problema, temve¢ njihov pregled predstavlja samostojen
problem, ki privede do teoreti¢nih in empiri¢nih zakljuckov, ki lahko spremenijo ali
dopolnijo znanje na nekem podroc¢ju znanstvenega proucevanja. Pri tem je mozen tako
kvantitativni kot tudi kvalitativni pristop.

Odlocili smo se za metaanalizo s kvalitativnim pristopom, za katerega je znacilen
poglobljeni pripovedni neformalni pregled — indukcijska analiza. Za osnovo smo izbrali
najpomembnejsa podrocja, kjer se uporabljajo svetovalne ali terapevtske metode dela s
strankami/klienti. Ta podrocja so:

O svetovalno delo v $oli,

o karierno svetovanje,

o karierno svetovanje v okviru poklicne rehabilitacije oseb s posebnimi po-
trebami in invalidnostjo.

Za ta namen smo Vv brskalnik Ucenjak (Google Scholar) vnesli potrebne razlikoval-
ne kode, in sicer mo¢ (ang. Streghts), slabost (ang. Weaks), svetovanje (ang. Cunseling)
in kariera (ang. Career). Na tej osnovi smo dobili nabor studij o aplikacijah pozitivne
psihologije in pristopa moci, ki smo jih razporedili na pet razlikovalnih podrocij, iz
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katerih smo potem po principu analiti¢nega kvalitativnega pristopa, tj. indukcijske ana-
lize, prisli do bistvenih ugotovitev.

Glede na cas, ki je minil od uvajanja pozitivne psihologije v razli¢ne svetovalne in
terapevtske prakse ter obsezne in raznolike raziskave, ki so Ze na razpolago, menimo,
da je raziskovalno podrocje postalo dovolj obsezno, da lahko pretehtamo dosedanje
ucinke, ocenimo dognanja ter resitve, ki so jih predlagale Studije, in ocenimo vrednost
in uporabnost za posamezne prakse delovanja ter postavimo nove smeri.

3 Ugotovitve

Opredelitev pojma moci in prednosti

Najprej je treba pojasniti pojem moci. 1z povzetkov raziskovalcev (Barrick idr.,
2013; Peterson in Seligman, 2004; Dobrow, 2013) bi lahko navedli, da so moci tisto,
kar ¢lovek zmore in je sposoben biti. Te je mogoce opredeliti kot “pozitivne lastnosti
ali vesc¢ine, ki spodbujajo optimalno delovanje” (Owens idr., 2018, str. 266). V osnovi
so to lahko volja, interes, sposobnosti, kompetence ipd. V bistvu gre za karakter moci
posameznika, vendar ne v ozkem psiholoskem razumevanju karakterja kot znacaja, pac
pa gre za razumevanje vseh posameznikovih osebnostnih lastnosti — poleg znacaja Se
kompetenc, sposobnosti, zmoznosti in znanja. Da bi lahko ugotovili te mo¢ne lastnosti
posameznika, so bili v ta namen razviti razli¢ni instrumenti za merjenje teh lastnosti.
Tu se postavljata dve vprasanji: prvo je oblikovanje klasifikacije teh lastnosti ter drugo
je njihovo merjenje in posledi¢no ucinkov na posameznika pri svetovanju in reSevanju
problemov kariere, zdravja, Solanja in premagovanja vsakdanjih tezav.

Kot osnovo oz. podlago za razvrstitev karakternih lastnosti bi lahko navedli priza-
devanje skupine 55 znanstvenikov, ki so se lotili sistemati¢nega pregleda obstojece psi-
holoske, filozofske in teoloske literature, da bi prepoznali, razvrstili in izmerili splo$no
cenjene lastnosti, torej psiholoske sestavine procesov ali mehanizmov, ki opredeljujejo
pozitivne lastnosti/moci. Rezultat tega prizadevanja je bila identifikacija karakternih
lastnosti moci, ki sta jih potem Peterson in Seligman (2004) opredelila v posebnem
priro¢niku Character Strengths and Virtues Handbook (CSV). Konkretna operaciona-
lizacija pa je sledila tako, da sta oblikovala tudi posebna testa za merjenje teh lastnosti
pri posameznikih: “Inventory of Strengths” (VIA) in “Values in Action Inventory of
Strengths” (VIA-IS). Opredelila sta 6 razredov vrlin, tj. “temeljnih vrlin mo¢i”, ki so
podlaga za 24 merljivih lastnosti karakterja. V tem modelu so lastnosti karakterja moci
razvrscene v Sest glavnih skupin: modrost in znanje, pogum, ¢lovecnost, pravicnost,
zmernost in transcendenca. Vsaka od teh je nadalje razdeljena na od tri do pet speci-
ficnih lastnosti karakterja (npr. ¢lovecnost na tri: ljubezen, prijaznost, socialna inteli-
genca). Karakterne lastnosti moci je mogoce preveriti z instrumenti analize. Ta je bila
opravljena na 400.000 ljudeh (Linley idr., 2007) po vsem svetu, kar je razmeroma trdna
in zanesljiva podlaga za opredelitev strukture karakternih lastnosti.

Uporabnost teh testov je vendarle omejena, saj morajo anketiranci govoriti/razu-
meti anglesko, ker test ni bil preveden v materni jezik vsakega anketiranca. To lahko
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omeji uporabo instrumentov za ugotavljanje karakterja moci pri osebah, ki ne govorijo
anglesko.

Testa, ki sta ju razvila Peterson in Seligman (2004), sta najpogosteje uporabljen
model za opredelitev karakterja moci in orodje za merjenje (Peng, 2015; Littman-Ova-
dia, 2021; Ghielen idr., 2018). Z njima lahko identificiramo in razvrstimo pozitivne
psiholoske lastnosti ljudi. Avtorja sta s tem zagotovila teoreti¢ni okvir za pomo¢ pri
razumevanju prednosti in vrlin ter za razvoj prakti¢nih aplikacij za pozitivne psiholoske
svetovalne intervencije.

Vendar pa so nekateri raziskovalci kriticni do njunih klasifikacijskih vrlin mo¢i.
intelektualno notranjo mo¢, medosebne moci, trdnost in vitalnost ter previdnost. Te
prednosti in njihove klasifikacije so se pojavile neodvisno tudi drugje v literaturi.

Owens idr. (2019) izpostavljajo Stiri specificne pozitivne psiholoske karakterne
konstrukte, ki so upanje, mo¢, prilagodljivost in opolnomocenje, vendar pa opozarjajo,
da so bile te spremenljivke razvite v specifi¢nih okoljih, ki so zaznamovane z dolo¢eno
kulturo — podobno kot test VIS, in samo za anglesko govorno podrocje, zato morda niso
povsem primerne za vsa okolja in kulture, zato jih je treba prilagoditi, da bi bilo sve-
tovanje primerno in uspesno. Peng (2014) in Schuurmans-Stekhoven (2011) pa trdita,
da so poleg osebnostnih lastnosti, kot so volja, interes, sposobnosti in kompetence, ter
prednostnih vrlin, ki jih izpostavljata Peterson in Seligman (2004), pomembne Se druge
lastnosti in psiholoske konstrukcije posameznika, kot sta to duhovna/notranja energija
ter vera.

Vsekakor moramo med orodji za opredeljevanje karakterja moci tu omeniti Do-
nalda O. Cliftona, ki je ustanovil Gallupov institut in tudi razvil Gallupov test — Gal-
lupovo spletno psiholosko ocenjevanje, ki je splosno ime za psihometri¢ni instrument
CliftonStrengths, prej imenovan StrengthsFinder. To je spletno orodje za ocenjevanje
osebnosti, ki se osredotoc¢a na 34 tem, ki sestavljajo uporabnikovo osebnost. Gallup
uporablja to orodje kot del svojega svetovanja. Rezultati testa naj bi posameznikom po-
magali razumeti njihove edinstvene prednosti in kako jih lahko uporabijo za doseganje
ciljev in izboljsanje uspesnosti. Test se pogosto uporablja pri ocenjevanju kandidatov
ali razmisljanju o internih napredovanjih zaposlenih.

Kariera, karierno svetovanje na principu moci

Za poudarjanje karakterja moci pri posamezniku kot podlage za svetovanje lahko
trdimo, da se je najbolj uveljavilo na podrocju vodenja kariere, kar vkljucuje tudi kari-
erno svetovanje. Karierno svetovanje se v najvecji meri opira na psihologijo (Savickas,
2019), konkretneje v zadnjem casu na kognitivno psihologijo, ¢eprav v zgodovini ka-
riernega svetovanja in teorij najdemo vpliv tako diferencialne in razvojne psihologije
kakor tudi drugih disciplin, zlasti sociologije in pa ekonomije (Drobnic, 2018).

Pogosto menjavanje zaposlitve in karierna nestabilnost, ki je pa¢ dejstvo sodobne
dinamiéne druzbe (Savickas, 2019), povzro¢ata ve¢ strahu in negotovosti (Cepar idr.,
2022). Dinamicni trg dela sili delavce, da stalno sprejemajo poklicne in karierne odlo-
citve. Vstop v danasnji svet dela o€itno zahteva vec truda, globljega samospoznanja in
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zaupanja kot kdaj koli prej. Posamezniki se morajo spopadati z nestabilnimi poklici in
pogostimi prehodi med zaposlitvami, zato potrebujejo znatno ve¢ pomoci kariernih in
drugih svetovalcev in tudi drugacen pristop v svetovanju (Savickas, 2019).

Ljudje, ki so izgubili sluzbo, ne potrebujejo le ponovne zaposlitve in zasluzka v
teh tezkih razmerah, ampak se morajo soociti tudi s Custveno stisko ob brezposelnosti
(Borgen in Amundson, 1987), kar ima za posledico vec¢jo pojavnost psiholoskih in fi-
zi¢nih tezav v primerjavi z zaposlenimi. Karierni svetovalci imajo priloznost pomagati
strankam pri bistvenih in trajnostnih spremembah v njihovem zivljenju.

Prepoznavanje osebnih prednosti in mo¢i pri svetovanju stranki pri nacrtovanju in
vodenju kariere/poklicnega zivljenja je Ze dolgo v srediscu kariernega svetovanja. Ro-
bitschek in Woodson (2006) izpostavljata, da bi lahko karierno svetovanje bolj razvijalo
znanja in orodja s podrocja pozitivne psihologije ter jih izvajalo, namesto da se omejuje
le na ocenjevanje interesov, kompetenc, delovnih vrednot in vesc¢in kot takih.

Seveda se postavljajo vpraSanja, katere osebne lastnosti — prednosti in vire mo¢i —
uporabiti v okviru svetovanja za kariero, torej na kaj lahko posameznik opre karierno
odlocitev in v nadaljevanju vodenje kariere ter kakSno je mesto kariernega svetovalca
v tem procesu. Tu imamo razli¢ne pristope in tudi uporabne modele, ki temeljijo na
pozitivni psihologiji.

V okviru zgornjega konteksta prepoznavanja svojih lastnosti skozi pozitivni pogled
na samopodobo raziskovalci (Dik idr., 2015; Owens idr., 2019; Seligman idr., 2005)
menijo, da posegi v mo¢ posameznikom pomagajo prepoznati, razviti in najti nove na-
¢ine za uporabo svojih moc¢i v vsakdanjem zivljenju, na delovnem mestu ali v dolocenih
delovnih okoljih in da lahko to izboljsa dobro pocutje in okrepi obcutek pomena dela.

Da bi to olajsali v procesu kariernega svetovanja, lahko stranke povprasamo o nji-
hovih zgodbah iz resni¢nega zivljenja in o osebno pomembnih dosezkih in ves¢inah, ki
ponazarjajo njihove znacilne prednosti (Rashid, 2015). Najpogosteje uporabljeni posegi
v mo¢ vkljucujejo prepoznavanje teh prednosti strank z meritvami, kot je VIA-inventar
prednosti (Peterson in Seligman, 2004; Seligman idr., 2005), da jih uporabimo za do-
seganje kariernih ciljev. Savickas (2019) v svojih modelih svetovanja izpostavlja dve
strategiji: kreativno uporabo jezika moci v dialogu s svetovancem in skupno ustvarjanje
pomena — dekodiranje problema in konstruiranje resitve. Ti raziskovalci so uporabi-
li tehnike za soustvarjanje novih pomenov v zvezi s subjektivnimi izkuSnjami strank
in vecglasnostjo — pomeni pozitivne povratne informacije od pomembnih drugih, pri
¢emer pomembno vlogo igra samopodoba, ki se konstantno dograjuje v interakciji z
okoljem (Drobnic¢, 2018).

Po letu 2000 se vse bolj uveljavlja konstruktivisticni pristop v kariernem svetova-
nju, ki izhaja iz kognitivne psihologije, uporabljajo pa se predvsem narativne tehnike,
pri ¢emer je poudarek tudi na samopodobi in pozitivnih kariernih lastnostih. Spozna-
vanje samega sebe z identifikacijo osebnih lastnosti, spretnosti in slabosti, vrednot in
poklicnih preferenc je eden od nacinov, da za¢nemo iskati in trasirati karierno pot in
postavljati cilje med kariernim svetovanjem (Savickas, 2019). V tem kontekstu je po-
membno opredeliti izraz “samopodoba”, ki jo je prvi v kariernem svetovanju opredelil
Super (1990) ze v zacetku 50. let prejSnjega stoletja, ki s samopodobo opisuje posa-
meznikovo dojemanje samega sebe in svojih lastnosti. Samopodobo opredeljuje kot
razvojno identiteto, ki se spreminja skozi zivljenje in vsebuje kognitivne in Custvene
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sodbe o sebi. Samopodoba se lahko giblje od zelo pozitivne do negativne in usmerja
ljudi pri odlocitvah. Jasnost samopodobe posameznikom omogoca, da ohranijo jasne,
samozavestne in dosledne definicije sebe. Izkusnje ljudi, medosebni odnosi in interak-
cije v druzbenem okolju aktivno oblikujejo, kako se ljudje kvalificirajo. Zato je v luci
sodobnega kariernega svetovanja pomembna “njihova zgodba in podoba”, ki jo vsak
ustvari o sebi, in kako jo pove svetovalcu oz. drugim (Savickas, 2019). Pomembno je,
ali je polna vec pozitivnih ali negativnih odtenkov. Zato je pomembno, kako se ¢lovek
pocuti in ceni samega sebe, svoj obcutek lastne vrednosti in kako to vgrajuje v karierne
odlocitve.

Dve studiji sta vkljucili intervencije prednosti v karierno svetovanje; prva avtorjev
Littman-Ovadia idr. (2014) je v smislu intervencije v kariernem svetovanju. Njihov
glavni cilj je bil prepoznavanje karakternih lastnosti moci brezposelnih strank (v sta-
rostni skupini 24-52 let) in jim pomagati, da te svoje moci oz. prednosti uporabijo za
doseganje osebnih kariernih in zaposlitvenih ciljev. V tej Studiji so raziskovalci upora-
bljali instrument VIA Strength. V okviru raziskave so se opredeljevali, kako so njihove
prednosti prispevale k njihovemu uspehu (prav tam, str. 409). Avtorji poudarjajo, da je
pri nacrtovanju kariere pomembno, da stranke jasno zaznajo, katere prednosti, moci in
vescine bi zelele razvijati v prihodnosti. Potrebna je poglobljena razprava, da se ugo-
tovi, kako lahko te prednosti prispevajo k zelenim poklicnim ciljem strank. Refleksija
uspeha stranke je del zakljucka kariernega svetovanja, ugotavljanje, kaj se je spremeni-
lo v pozitivno smer.

Druga studija kariernega svetovanja je obravnavala prednosti in interese z nalogami
pisanja zgodb, ki so vkljucevale razli¢ne vsebine, odvisno od tega, kateri udelezenec je
bil vkljucen (Owens idr., 2016). Ta Studija je vkljucevala ankete o prednostih (Streng-
thsFinder) in temah zanimanja ter vizualizacijo z dejavnostjo pisanja in usposabljanje
z uporabo ene od petih najboljsih karakternih lastnosti moci, ki jih ima udelezenec.
Ugotovitve raziskave so pokazale, da je kombinacija uporabe teh lastnosti, ki jih cenijo,
medtem ko se ukvarjajo z dejavnostmi, ki se jim zdijo zanimive, lahko najbolj primerna
pot do samoucinkovitosti kariernega odlocanja in raziskovanja kariere. Intervencija je
vkljucevala pisanje zgodb o Casu, ko so ucenci izkoristili svoje prednosti in se ukvarjali
z dejavnostjo, ki jih je zanimala, medtem ko se jim je zdelo, da so najboljsi. Prosili so
jih, naj napisejo o vizualizaciji sebe na delovnem mestu, kjer so bili uspesni zato, ker so
delali v skladu s svojimi interesi in mo¢mi. Vkljucena je bila uporaba ene od njihovih
petih najboljsih lastnosti. Ta Studija je potrdila domnevo, da prepoznane prednosti posa-
meznikom pomagajo videti sebe na nov in pozitiven nacin ter povecajo samospoznanje,
kar pozitivno vpliva na razvoj kariere.

Pri tem je pomemben za razvoj kariere tudi karakter osebnosti. Littman-Ovadia in
Davidovitch (2010) sta ugotovila, da je usmerjenost v prednosti povezana z osebnim
pocutjem in zadovoljstvom pri delu ter dopolnjuje skladnost med akademskim Studijem
in izbiro poklica. Seligman (2019) trdi, da moramo pri vodenju kariere ugotoviti pred-
nosti in mo¢na podroc¢ja posameznika v nasprotju s prakso zdravnika, ki diagnosticira
klienta na nacin, kaj je z njimi narobe.

Osredotocenost na prednosti pri vodenju kariere lahko poveca samozavest, hkrati
pa zmanjsa odpor do sprememb in motivira posameznika za ukrepanje. Ocene prednosti
morda ne bodo tako natancne, vseeno pa naj poklicne izbire vkljucujejo uporabo razpo-
lozljivih prednosti in virov (Klimka in Budzinska, 2015). Ko so identificirane njihove
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“znacilne prednosti”, je mogoce stranke spodbuditi, da jih “vadijo” in i§¢ejo nove situ-
acije in nacine za njihovo uporabo. Dik idr. (2015) trdijo, da razvoj mo¢nih karakternih
lastnosti spodbuja dobro pocutje v delovnem kontekstu in je povezan z dozivljanjem
dela kot smiselnega.

Vec¢ raziskovalcev meni, da posegi v mo¢ posameznikom pomagajo prepoznati,
razviti in najti nove nacine za uporabo svojih prednosti v vsakdanjem zivljenju, na de-
lovnem mestu ali v dolo¢enih delovnih okoljih in da lahko to izboljsa dobro pocutje in
poveca obcutek pomena dela (Blazi¢, 2021; Dik idr., 2015; Owens idr., 2019; Seligman
idr., 2005).

Pristop svetovanja, ki temelji na moci, je lahko uspeSen, ker je stranka akter ali
agent sprememb, saj zagotavlja pravo okolje za nadzor sprememb (Savickas, 2019).
Ta pristop, ki ga je Savickas poimenoval “life design”, je zelo odvisen od posamezni-
kovega miselnega procesa ter Custvene in informacijske predelave, omogoca pa od-
prto komunikacijo in miselni proces posameznikov, da prepoznajo v tem vrednost in
zberejo svoje moci in zmogljivosti v teku sprememb. V svetovalnem procesu je vloga
svetovalca drugacna, saj ne ravna s pozicije avtoritete, presojevalca, evalvacije ipd.,
pac pa vloge motivatorja in tistega, ki reflektira proces. Trenutno so na voljo podrobni
protokoli za osebno svetovanje, ki temeljijo na prednostih in moci, na podroc¢ju karier-
nega in zaposlitvenega svetovanja pa je teh protokolov manj in niso $e v zadostni meri
preverjeni (Drobnic, 2018).

Solsko svetovalno delo

Na podrocju Solske svetovalne sluzbe za Studente ni zaznati veéje osredotocenosti
na model moc¢nih podrocij, vsaj na prakti¢nem podrocju ne, ¢eprav so bili razviti spe-
cificni modeli svetovanja, kot sta ASCA (2012) in ASCA Mindsets & Behaviors for
Student Success (2014) za spodbujanje rasti in razvoja vsakega Studenta v ameriskih
Solah. Ceprav nekateri trdijo, da obstaja obseZna literatura za uporabo teh pristopov
v smislu razvoja posameznika (npr. Burck idr., 2014), pa lahko zasledimo kritike, da
tem modelom manjka prakti¢nih metod za implementacijo v svetovalno prakso (npr.
Aulthouse idr., 2017; Blazi¢, 2021; Mellin idr., 2011;), kot smo to zaznali pri prakti¢nih
pristopih v svetovanju za kariero.

Svetovalci iz Solske prakse poudarjajo, da sta psihologija in socialno delo bolj osre-
dotocena na patologijo in medicinski model (Mellin idr., 2011) kot na model mo¢i in
prednosti. Premik v razmisljanju v smeri prednosti in moci vsaj na teoreticni ravni pri
svetovanju za Studente predstavlja model Poudarek pozitivne psihologije na moci in
prednostih, ki omogoca dobro prakso (Seligman in Csikszentmihalyi, 2014). Standardi
ASCA Mindsets & Behaviors (ASCA, 2014) so mo¢no povezani z osrednjimi konstruk-
cijami pozitivne psihologije in jih prepoznamo v pojmovnih zvezah oz. konstruktih:
“PrepriCanje v razvoj lastnega jaza”, “Uporabite samomotivacijo in samousmerjanje
pri ucéenju” in “Pokazite vztrajnost za doseganje dolgoro¢nih in kratkorocnih ciljev”’
(prav tam, str. 2). Kosine idr. (2008) trdijo, da je pristop k razvoju kariere za Studente
tesno povezan z nacionalnim modelom ASCA (2014), ki temelji na razvoju identitete,
samoraziskovanju, samoucinkovitosti in podpori Studentskemu prizadevanju za osebni
in poklicni razvoj.
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Dik idr. (2015) priporocajo Solskim svetovalnim delavcem, da pri svojem delu z
ucenci/Studenti uporabljajo pet konstruktov pozitivne psihologije, in sicer prednosti/
mo¢, pozitivna Custva in tok, hvaleznost, zivljenjsko poklicanost ter zaupanje, ki so
jih identificirali in so kot preizkuSeni primerni za spodbujanje razvoja kariere mladih.
Ceprav je pomen vsakega od teh konstruktov za teoretiéni proces razvoja kariere ugo-
tovljen in potrjen (npr. Dik idr., 2013; Dik idr., 2015), pa vendarle v teorijah in praksah
manjka povezava teh konstruktov z dobro uveljavljenimi teorijami svetovanja in zago-
tavljanje bolj neposrednih pragmati¢nih napotkov pri uporabi teh konstruktov pozitivne
psihologije v praksi. Dik idr. (2015) pa navajajo prakti¢ne tehnike in dejavnosti iz teorij
svetovanja, vkljucno s kognitivno terapijo, terapijo osredotocenosti na resitve, eksi-
stencialno terapijo in pozitivno psihoterapijo, ki jih lahko Solski svetovalci uporabljajo
pri zagotavljanju neposrednih storitev v okviru nacionalnega modela ASCA (2014) kot
individualno in skupinsko svetovanje, individualno nacrtovanje, ocenjevanje in za pouk
v razredu za spodbujanje rasti uencev v zvezi s petimi prej omenjenimi konstrukti po-
zitivne psihologije (Dik idr., 2015).

Carey idr. (2008) trdijo, da pozitivna psihologija obsega razmeroma zajetno lite-
raturo, na katero bi se lahko Solski svetovalni delavci oprli pri oblikovanju karierno
usmerjenih intervencij. Kljub precejs$nji empiri¢ni podlagi za uveljavljanje metod po-
zitivne psihologije in pozitivnih psihoterapevtskih intervencij pa je njihov vpliv na po-
klic Solskega svetovanja razmeroma majhen (Bolier idr., 2013). Ti avtorji se sprasujejo,
zakaj se pozitivna psihologija ni bolje uveljavila v poklicu Solskega svetovanja, zato je
tudi nas zanimalo, kako se uveljavlja v Sloveniji. Ceprav se zazna trud, da bi razvili spe-
cifi¢no poklicno identiteto Solskega svetovalnega delavca za kariero (Reiner idr., 2013,
ASCA, 2012), ki bi se razlikovala od poklica psihologa, vecjih rezultatov ni, so pa na
podrocju razvoja pozitivnega psiholoskega kapitala (Gradisek in Habe, 2020, str. 189).

Bolier idr. (2013) navajajo, da intervencije o prednostih pomagajo posameznikom
prepoznati in razviti svoje pozitivne lastnosti ali ves¢ine. Natancneje, intervencije o
prednostih obic¢ajno vkljucujejo udelezence, ki merijo prednosti, ki sta jih postavila Pe-
terson in Seligman (2004) v okviru testov VIA-Inventory of Strengths (VIA-IS). Louis
in Lopez (2014) sta opisala te posamezne prednosti iz klasifikacije, ki jih velja upora-
bljati v Solskem svetovalnem procesu. Te intervencije imajo naslednje znacilnosti:

O opisujejo prednosti kot entitete, ki jih je mogoce razviti;

o predstavljanje prednosti, ki so med seboj povezane in obstojece v razli¢ni
meri;

O najprej je treba opredeliti Zelene rezultate, nato pa vkljuciti na dokazih
temeljece strategije za doseganje ciljev intervencije;

o krepitev ucenja skozi Cas.

Glede teh intervencij obstajajo Stevilni empiri¢no podprti preizkusi in analize o teh
ukrepih na teh modelih splo$nih prednosti za posameznike skozi celotno Zivljenjsko
dobo (glej Quinlan idr., 2012), tako da lahko potrdimo uc¢inkovitost teh pristopov v
svetovanju, ki temeljijo na pozitivni psihologiji.
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Karierno svetovanje osebam s posebnimi potrebami
po principu moci/mocnih podrocij

Drobnic¢ (2018) ugotavlja, da se svetovanja za poklic osebam s posebnimi potre-
bami/invalidom praviloma izvajajo kot enkratna priprava, ki vsebuje predvsem rehabi-
litacijske metode, kar pomeni, da se odlocanje za poklicni razvoj vrti predvsem okoli
okvare, motnje ali invalidnosti. Zato se lahko vprasamo, ali bi lahko z opustitvijo me-
dicinske paradigme kot nacina intervencije za zagotovitev poklicne integracije razvili
nove pristope in modele poklicne/karierne orientacije na temelju pozitivne psihologije
in s tem zagotovili uspesen poklicni razvoj na njihovi celotni karierni poti.

Inkluzivni pristop v izobrazevanju oseb s posebnimi potrebami, ki v ospredje ne
postavlja ve¢ okvare, invalidnosti ali hendikepa, pa¢ pa njihove notranje moci, zaradi
individualnosti in pozitivne naravnanosti zagotavlja boljSe ucne in socialno-integra-
tivne ucinke (Opara, 2009). Zato se na podrocju edukacije vse bolj usmerjajo na moci
posameznika. Ker lahko v procesu usposabljanja in izobrazevanja dosezemo boljse
rezultate v smislu akademskih znanj, bi lahko te izkusnje prenesli tudi na rehabilita-
cijsko podrocje invalidov, saj je osnova rehabilitacije ravno usposabljanje. Vendar pa
je poklicna rehabilitacija pri osebah s posebnimi potrebami ze dolgo ¢asa osnova za
poklicno in karierno odlo¢anje (Drobni¢, 2018). Taka orientiranost je “problematicna”,
saj poteka v postopku rehabilitacije.

“Ne vidi ve¢ ¢loveka kot celote, ampak predvsem njegovo okvaro ali invalidnost.
To potrjuje poimenovanje oseb po teh okvarah, kot so: paraplegiki, distrofiki, dusevno
oboleli, kar je lahko tudi razlog za etiketiranje v slabsalnem smislu. Miselni vzorec
razmisljanja, ki temelji na tem, ¢esa posameznik ne “zmore”, na koncu posvojijo tudi
same osebe, ki se v situaciji nemoci in nekonkurenc¢nosti z “zdravimi” s to oznako iden-
tificirajo, jo posvojijo in z njo zivijo.” (prav tam, str. 180).

Drobni¢ (2018) v $tudiji o kariernem svetovanju v slovenskih Solah ugotovi, da
pristop pri kariernem odlo¢anju in svetovanju na podlagi moci in prednosti prinasa bolj-
Se rezultate kot pa tisti, ki temeljijo na medicinski paradigmi okvar in invalidnosti ter
kontekstu poklicne rehabilitacije kot predpogoja za vstop v zaposlitev. Ce izgrajujemo
profil osebe na mocnih tockah in prednostih, ne pa na bolezni ali motnji, se bo zgodil
premik v fokusiranju iz $ibkosti, kot so bolezen, nezmoznost, invalidnost, na moc¢na po-
dro¢ja, kar je povezano z optimizmom, ki postane mobilizator prizadevanja za iskanje
reSitev tezav in stisk. Zato je vztrajanje na medicinski paradigmi in klasi¢nih pristopih v
poklicni rehabilitaciji kontraproduktivno, saj s tem posameznik vzdrzuje negativno po-
dobo o sebi, kar ga hromi in spodkopava samopodobo. Obstaja povezava med lastnim
opredeljevanjem in opredeljevanjem okolice do osebe. Osebe, ki sebe predstavljajo kot
obolele, nezmozne in invalidne, tudi okolica sprejema na enak ali podoben nacin (Brejc,
1985). Zato je bolje, ¢e posamezniku pomagamo premakniti fokus v to, kar zmore, v
¢emer je dober ali odli¢en. S tem se bo zmanjsevala stigmatizacija oziroma bo prislo
do pozitivne stigmatizacije na osnovi karakterja moci, kar je pomembno za doseganje
kariernih ciljev (Drobni¢, 2018).

Poleg tega pa kazejo osebe s posebnimi potrebami celo dolo¢ene prednosti na posa-
meznih podrocjih dela in kariere, kar velja uporabiti njim v prid. Tako so se posamezniki
z avtizmom pokazali boljsi na testih, ki zahtevajo osredotocanje na majhne podrobnosti
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znotraj bolj zapletenih vzorcev (Huygelier idr., 2018). To pomeni, da so boljsi “sistemi-
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zatorji” kot “empatizerji”: navduseni so nad logi¢nimi strukturami in bolje obvladajo
prefinjen racunalniski jezik. Zanimivo je, da ucenci z avtizmom dosegajo tudi statistic-
no pomembno boljse rezultate od ostalih na visoko figuralnih testih IQ (Mottron, 2011).

V drugi studiji so ljudje z disleksijo pokazali sposobnost prepoznavanja nemogocih
tridimenzionalnih predmetov hitreje in z ve¢jo ucinkovitostjo kot skupina posamezni-
kov, ki se razvijajo obi¢ajno (Karolyi idr., 2003). Studenti z u¢nimi tezavami pogosto
kazejo tudi podjetniske sposobnosti, ki so visje od povprecja. Raziskava med ameriski-
mi podjetniki je na primer pokazala, da je ena tretjina podjetnikov porocala o disleksiji
v primerjavi s samo enim odstotkom srednjih menedzerjev v velikih korporacijah (War-
ren, 2008).

Druge kategorije invalidnosti kazejo podoben razpon prednosti. Mnogi otroci z
ADHD so na primer nagnjeni k iskanju novosti, kar je pomemben predpogoj za ustvar-
jalno vedenje (Boot idr., 2017). Otroci z bipolarno motnjo so dosegli vi§je rezultate
kot drugi otroci na priljubljenem testu ustvarjalnega misljenja (Simeonova idr., 2005).
Ljudje z Williamsovim sindromom pogosto kazejo dobro razvite glasbene sposobnosti
in interese (Levitin idr., 2004). Otroci z motnjami v dusevnem razvoju imajo pogosto
prednosti, povezane s Custvi in osebnostjo — downov sindrom, na primer, je bil oznac¢en
kot “sindrom ocarljivega princa” zaradi prijaznega odnosa in razorozitvenih nasmehov
mnogih ljudi s to genetsko razliko (Dykens, 2006).

Na podlagi zgoraj navedenih ugotovitev Studij o prednostih, ki jih izkazujejo osebe
z doloCenimi medicinskimi hendikepi, bi se lahko usmerili pri zdravljenju, usposablja-
nju in karierni orientaciji na, za njih, prednostna podroc¢ja delovanja, ki bi izhajala iz
njihovih mocnih kompetenc in znanj, ki jih sicer posedujejo, ter v iskanje duhovnih vi-
rov moc¢i (Drobni¢, 2018), tudi notranjih, o katerih govori Peng (2015) kot konstruktih
pozitivne psihologije. Tovrstnih prakti¢nih izpeljav, ki temeljijo na ugotovitvah skupine
strokovnjakov okoli Wehmeyerja (2017), je kar nekaj (Licardo in Schmidt, 2014). Za
Wehmeyerja (2017) je pomemben za uspesno edukacijo, samostojno Zivljenje in delo
oseb s posebnimi potrebami dvig opolnomocenja, avtonomije in samoodlo¢anja. Opol-
nomocenje je po njegovem razmisljanju verovanje vase in v vrednost svojih ciljev. Gre
za psiholosko povecanje moci posameznika ali skupine, ki pogosto vkljucuje razvijanje
samozaupanja v lastne vire moci ob gradnji dobre samopodobe.

O opolnomocenju na podroc¢ju vzgoje in izobrazevanja oseb s posebnimi potreba-
mi govorimo takrat, kadar oseba pridobiva obcutek, da je vse bolj zmozna odlocati o
svojem zivljenju in te odlocitve uresnicevati v praksi. Izhaja iz psihologije skupnosti in
izkusSenj uspeha ob doseganju osebnih ciljev, ki ljudem omogocajo doseganje druzbeno
pozitivnih rezultatov v skupnosti. Wehemeyer (prav tam) govori tudi o samorealiziciji,
ki jo veze na mo¢ in prednosti. Licardo in Schmidt (2014, str. 165) omenjata, da samore-
alizacija vkljucuje uporabo moc¢nega in sinkreticnega, pretezno tocnega znanja o svojih
zeljah, prednostih ter mo¢nih podrocjih, kar potem osebi omogoca boljse rezultate v
zivljenju. Oseba bolje spoznava svoje notranje moci, zunanje ovire in tudi priloznosti
za svoje napredovanje v zivljenju.

Princip poklicne odlocitve, ki temelji na “okvari, invalidnosti”, se v razmis$ljanjih
svetovalnih sluzb v slovenskih Solah umika v ozadje (Drobnic, 2018), vstopajo pa mo¢,
prednosti in mo¢na podrocja ter sposobnosti posameznikov, ki so kljucni principi pozi-
tivne psihologije pri premagovanju tezav, invalidnosti ter kariernem odlocanju. S tem
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si lahko obetamo, da se bo lahko izboljsala samopodoba in avtonomnost teh oseb ter da
se bodo pokazale boljse karierne priloZnosti za osebe s posebnimi potrebami. Vendar se
vseeno postavlja vprasanje, koliko se tak svetovalni pristop dejansko uveljavlja v praksi
in ne ostaja le potencialna opcija ali razmisljanje svetovalcev. Ravno navedena Studija
ugotavlja (prav tam), da bi morali bolj jasno postaviti tako definicije moci, prednosti in
mocnih podrocij kakor tudi konkretne metode v svetovalni praksi, vkljucno s protokoli.
Mar moc¢no podrocje tvorijo poleg znanja, sposobnosti tudi motivi in interesi ter du-
hovne moci? Zato je utemeljeno in smiselno razmisljati o vnaprej postavljenem modelu
“notranje moci za uspeh na prednostnih podrocjih”.

4 Diskusija in zakljucki

Z metaanalizo smo ugotovili, kako je z u¢inki svetovalnega, terapevtskega in mene-
dzerskega pristopa skozi pristop moc¢i v luci pozitivne psihologije. Te rezultate in opcije
predlogov bi lahko povzeli v spodnji tabeli.

Tabela 1
Ucinki svetovalnega, terapevtskega in menedzerskega pristopa skozi pristop moci

Tip svetovalne/terapevtske

Vpliv pozitivne psihologije

Moznosti uvajanja dodatnih

intervencije (obstojece) pristopov pozitivne psihologije
Svetovalno delo v Soli X X X X X X
Karierno svetovanje X X X X X X X
Karierno svetovanje OPP » % x

0z. oseb z invalidnostjo

Pri kariernem pristopu je ucinek pozitivne psihologije na svetovalno delo najbolj
ociten. Ta pristop pa lahko razsirimo v koncept SirSega gledanja posameznika na svoje
zivljenje, saj prepoznava sebe skozi prizmo mo¢i in prednosti. Posameznik se vidi skozi
najboljse moci in to, kar ga odlikuje, kar se odraza tudi v njegovi samopodobi. S pozi-
tivno naravnanostjo premakne te vrednosti $e visje (StrniSa in Jurisevi¢, 2018), ker upo-
rabi svoje prednosti, namesto da bi se osredotocil na negativne lastnosti, ki bi ogrozile
njegovo dobrobit, spodkopale samopodobo, otezile njegov karierni razvoj in zivljenje.
Tu smo ugotovili $e najvecji fokus moci in pozitivnosti posameznika. Podobne rav-
ni osredotoCenosti na pozitivne karakteristike posameznika najdemo Se v svetovalnem
delu na $oli, v srednjih in visokih Solah. Fokus na bolezen, motnje in tezave pa ostaja
razmeroma mocan pri kariernem svetovanju osebam s posebnimi potrebami zlasti v
povezavi z rehabilitacijo teh oseb.

Izrazene so bile tudi kritike pristopov, ki temeljijo na pozitivni psihologiji. Prvi
sklop kritik je usmerjen na neustrezen poudarek, ki je dan negativnim izkusnjam in
izmikanju problemom, s katerimi se ljudje srecujejo v zivljenju (Held, 2004; Lazarus,
2003), ter neustreznemu upostevanju znacilnosti ali konstruktov morale in moralnega
vedenje (Fowers, 2008). Pozitivni psihologi pa v odgovoru poudarjajo, da ne razlagajo
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le pozitivnih lastnosti in izkusenj, temve¢ kako te notranje dejavnike moci posameznika
uporabiti za reSevanje tezav, s katerimi se srecujemo, kar zagotavlja alternativo modelu
osredotocanja na bolezni pri ¢lovekovem delovanju, ki je v sodobnem casu prevladoval
na $irSem podrocju psihologije (Seligman in Csikszentmihalyi, 2014).

Lopez idr. (2003) pa predlagajo, da je treba najti ravnovesje med oceno moci in
prednosti ter na drugi strani slabosti, ki jih je treba zmanjSevati, zdraviti ali odpravlja-
ti. Poudarjajo, da so prednosti tako resnicne kot slabosti, ¢eprav so bile do nedavna
delezne manj pozornosti, vendar pa dajejo prednostim vecji pomen, zato naj bi se tak
pristop bolj uporabljal v svetovalni in rehabilitacijski psihologiji. Snyder idr. (2003) pa
gredo v poudarjanju koristi mo¢i in prednosti e korak naprej z argumentom, da dejanje
poimenovanja in oznac¢evanja pozitivne lastnosti in nato njenega merjenja samo po sebi
posilja mocno sporocilo uporabniku storitve, da je osredotocenost na moci in prednosti
nekaj pomembnega zanj. Tako lahko ze samo po sebi pomeni orodje za pozitivho oce-
njevanje, ki spodbudi posameznike v poklicno izobrazevanje in usmerjanje v kariero in
bolj kakovostno osebno zivljenje.

Zato naj bo poklicno usmerjanje in karierno svetovanje za osebe s posebnimi po-
trebami oblikovano tako, da posameznikom omogoca doseganje najvecjega ucinka z
mobiliziranjem razli¢nih virov mo¢i in oblikovanjem strategij, ki pomagajo graditi in-
dividualno sposobnost za ¢im bolj samozadostno izobrazevanje ter vkljucevanje v po-
klicno in celostno zivljenje.

Ceprav so bile posebne tehnike, ki temeljijo na prednostih, empiriéno podprte, pa
avtorji (Seligman idr., 2005; Seligman idr., 2006) trdijo, da je treba ucinkovitost celo-
vite intervencije Se preuciti kljub porastu uporabe te vrste posegov v procesu terapije in
svetovanja (Linley, 2007). Ob tem bi veljalo omeniti potencialno tveganje, da fokusira-
nje na lastne moci in prednosti, ¢e so te bolj plod Zelja in sanj, vodi v narcizem in lazno
samopodobo, kar lahko predstavlja neke vrste past.

Ko govorimo o pristopih v primeru svetovanja v kontekstu pozitivne psihologije,
je pomembno tudi, kakSen odnos se vzpostavlja med klientom in svetovalcem in katere
vloge prevzemata: ne samo da gradita svetovalni ali terapevtski proces na mocnih po-
dro¢jih klienta, pa¢ pa da je ta odnos tudi odprt, sproscen in demokrati¢en. Polega tega
je pomembno, kaks$no vlogo imata oba sodelujoca v svetovalnem dogajanju. Prevladu-
joci nacini svetovanja v sedanjem casu se vse bolj opirajo na kognitivno psihologijo, v
kateri sta klient in svetovalec nekaksna sodelavca v konstruktivisti¢cnem pristopu (Sa-
vickas, 2019). Svetovalec ne vstopa v svetovanje z mocjo avtoritete in odlocevalca, saj
klient postaja kljucni akter in avtor, ki konstruira resitev na podlagi krepitve ali korisce-
nja lastnih potencialov in moci ter vzpostavljanja lastne avtonomije in samoodlocanje,
ki so za Wehmeyerja idr. (2017) klju¢nega pomena pri reSevanju tezav in stisk.

Peterson (2009) poudarja, da s poudarkom na Studiju pozitivnega ¢lovekovega ra-
zvoja to podro¢je pomaga uravnoteziti druge pristope, ki se osredotocajo na motnje,
kar lahko omejuje in ovira celostno razumevanje. Pozitivna psihologija se ukvarja tudi
z vprasanjem samopodobe in samovrednotenja, zato se fokusira predvsem na pozitivne
plati osebnosti. Mruk (2008) izpostavlja, da je pozitivna psihologija dala velik poudarek
spodbujanju pozitivne samopodobe, Ceprav je manj verjetno, da se bodo pozitivni psi-
hologi z manj humanisti¢nimi usmeritvami osredotocili na taksne teme.
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Izpostaviti je treba, da se poleg osebnostnih lastnosti, psiholoskih konstrukcij posa-
meznika, odnosa med klientom in svetovalcem izpostavlja tudi pomen notranje duhov-
ne energije in moc¢i posameznika (Peng, 2014; Schuurmans-Stekhoven, 2011). Ne samo
pozitivna naravnanost in tehnologija, ampak tudi duhovna dimenzija postaja element v
svetovalnih pristopih, zato se morajo svetovalci osredotociti na vprasanja o potencialu,
motivaciji in sposobnostih klientov, v katere vnasajo zal ze pozabljene dimenzije, kot
je npr. hvaleznost kot katalizator odnosov (prav tam). Za svetovalce je pomembno, da
razumejo, da lahko duhovna mo¢ igra vlogo pri odlo¢anju o Zivljenju ljudi. Ceprav je
do danes le malo Studij preucevalo posameznike, ki svoje Zivljenje in kariero vidijo kot
poklic, klic ali poklicanost, povezujejo duhovnost z odlocanjem o oblikovanju Zivlje-
nja, zato je duhovnost pomemben element za ustvarjanje pomena zivljenja in kariere
(Barrick idr., 2013; Peng, 2015).

Csikszentmihalyi (2014) poudarja, da pozitivna psihologija zeli pomagati posame-
zniku, da najde svojo notranjo psiholosko energijo, ki naj sluzi kot varovalo za boj proti
neuspehom in nesre¢am, pa tudi za preprecevanje stisk in tezav v zivljenju, da bi posa-
meznik ne postal Zrtev depresivnega statusa, ko se sooca s tezavami.

V okviru pozitivnega pristopa v svetovanju, ki temelji na moci, je treba izpostaviti
Se SirSe okolje in ne samo svetovalni ali terapevtski pristop. Tu se omenja tako ozje, kot
je druzina, kot tudi SirSe okolje, ki lahko deluje podporno s spodbudami, ki temeljijo na
pozitivnih valencah, ali pa je negativno do posameznika/klienta, kar ima posledice za
njegovo zdravje, psihi¢no stanje in zadovoljstvo z lastnim zivljenjem. Poleg tega pristo-
pa, ki temelji na moci, identificira omejitve, ki bi lahko zavirale posameznikovo rast in
se nahajajo v njem ali v okolju (Devjak idr., 2020, str. 25; McCashen, 2005).

Janez Drobnic¢, PhD

Positive Psychology in Career, Education
and Rehabilitation Counselling

By means of an inductive meta-analysis, we examined the incidence and effects of
counselling and therapy approaches based on positive psychology in various fields, in
order to determine the applicability of such approaches, their practical usefulness, and
potential pitfalls and problems.

The basis for the “strengths” approach can be found in positive psychology. Selig-
man and Csikszentmihalyi (2014) argue that positive psychology is best understood
as a movement to change the nature of psychology, rather than as a subdiscipline or
specialization within it. It aims to rebalance the classical discipline of psychology by
avoiding a bias towards pathology and dysfunction. Positive psychology builds on
healthy functioning, positive experiences and well-being, thus Linley et al. (2010) call
for a step away from the deficit approach to solving problems in a way that emphasizes
human potential. Seligman (2019, p. 1) states that: “Psychology is not only the study
of weakness and injury, it is also the study of strength and virtue. Healing is not only
fixing the broken, but also nurturing the best in ourselves”. Therefore, together with
Csikszentmihalyi (Seligman and Csikszentmihalyi, 2014), they called for an examina-
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tion of the human strengths and individual, community, and societal factors which make
life worth living.

When we talk about the concept of strength, we could say that it is not directly
connected to the psychological understanding of character, but rather to all individu-
als’ personality traits, which are defined very differently by different authors. Barrick,
Mount and Li (2013), Peterson and Seligman, (2004) as well as Dobrow (2013) state
that strengths are what a person can do and is capable of being. For the purpose of
identifying the strengths of an individual, various instruments for measuring these quali-
ties were developed. Two questions arise here, namely the creation of a classification of
these qualities and secondly, their measurement and consequent effects on the individual
in counselling, solving and overcoming career, health, school and everyday problems.

Peterson and Seligman (2004), who provided a theoretical framework to aid our
understanding of strengths and virtues and to develop practical applications and instru-
ments for positive psychology counselling interventions, should certainly be considered
here.

Emphasizing character strengths in an individual as a basis for counselling can be
argued to have been most established in the field of career management. Focusing on
strengths in career guidance can increase self-confidence, while reducing resistance to
change and motivating the individual to take action. Assessments of strengths might not
be accurate; however, career choices should include the use of available strengths and
resources (Klimka and Budzinska, 2015). Once their “character strengths” are identi-
fied, clients can be encouraged to practise them and find new situations and ways to
use them.

In the career approach, the effect of positive psychology on counselling work is
most obvious. This approach can be extended to the concept of individuals’ broader
view of their life since they recognize themselves through the prism of strengths and ad-
vantages. The individuals see themselves at their best and recognize what distinguishes
them, which is also reflected in their self-esteem. With a positive attitude, the individuals
raise these values even higher, because they use their strengths instead of focusing on
their weaknesses, which would threaten their well-being, undermine their self-esteem,
and make their career development and life difficult. Here we found the greatest focus
on the strength and positivity of the individual. A similar level of focus on the positive
characteristics of the individual can also be found in counselling work at schools — sec-
ondary schools. The focus on illness, disorders and problems remains relatively strong
in the career counselling of persons with special needs, especially in connection with
the rehabilitation of these persons.

Criticism of approaches based on positive psychology has also been found. The first
set of criticism is directed at the inadequate emphasis on negative experiences and the
avoidance of disease, problems and difficulties which people encounter in life (Held,
2004, Lazarus, 2003) or the inadequate consideration of the characteristics or constructs
of morality and moral behaviour (Fowers, 2008). In response, positive psychologists
emphasize that they do not only explain positive qualities and experiences, but how the
internal factors of individual strengths are used to solve the problems we face, providing
an alternative to the disease-focused model of human functioning, which has dominated
a broad field of psychology in modern times (Seligman and Csikszentmihalyi, 2014).
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Lopez et al. (2003) suggest that balance needs to be found between the assessment
of human strengths and, on the other hand, the weaknesses that need to be reduced,
treated or eliminated. They emphasize that advantages are as real as the disadvantages,
although they have received less attention until recently, nevertheless, they place more
importance on advantages, thus such an approach should be used more intensely in
counselling and rehabilitation psychology. Snyder et al. (2003) go one step further in
emphasizing the benefits of strengths, by arguing that the act of naming and labelling a
positive trait and then measuring it in itself sends a strong message to the service user
that focusing on strengths is extremely important. It can therefore represent a tool for
positive evaluation, which encourages individuals in vocational education and career
guidance, in addition to raising the quality of their personal life.

Moreover, vocational guidance and career counselling for people with special
needs should be designed in such a way that it enables individuals to achieve the maxi-
mum effect by mobilizing various sources of strength and creating strategies that help
build individual capacity for the most self-sufficient education and integration into pro-
fessional and holistic life.

Although specific strengths-based techniques have been empirically supported, the
effectiveness of comprehensive interventions remains to be studied, despite the increas-
ing use of these types of interventions in therapy and counselling processes (Linley,
2007). At the same time, it would be necessary to add the potential risk that focusing on
one’s own strengths and advantages, if these are merely the result of wishes and dreams,
may lead to narcissism and false self-esteem.

1t should be pointed out that, in addition to the personality traits, psychological
constructions of the individual and the relationship between the client and the coun-
sellor are also highlighted (Peng, 2014; Schuurmans-Stekhoven, 2011). When we talk
about approaches in the case of counselling in the context of positive psychology, it is
also important to know what kind of relationship is established between the client and
the counsellor and what roles they assume. Not only does the counselling or thera-
peutic process build on the client’s strengths, it also maintains an open, relaxed and
democratic relationship between both participants. In addition, it is important what role
both participants play in the counselling process. Nowadays, the prevailing methods
of counselling are increasingly based on cognitive psychology, in which the client and
the counsellor are collaborators of some sort in a constructivist approach (Savickas,
2019). The counsellor does not enter the counselling process as an authority and de-
cision-maker, since the client becomes the key actor constructing solutions based on
strengthening or using one'’s own potential and establishing one’s own autonomy and
self-determination, which in the opinion of Wehmeyer et al. (2017) is crucial in solving
problems and hardships.

Peterson (2009) points out that focus on the positive characteristics of the individu-
al complements and builds on other approaches focusing on disorders, which can limit
and hinder a holistic understanding. Positive psychology also deals with the issue of
self-esteem and self-evaluation, thus focusing primarily on the positive aspects of per-
sonality. Mruk (2008) points out that positive psychology has placed a strong emphasis
on promoting positive self-esteem, although positive psychologists with less humanistic
orientations are less likely to focus on such topics.
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Not only are the constructions mentioned above becoming an important element in
counselling approaches, but so is the spiritual dimension; for this reason, counsellors
must focus on questions regarding the potential, motivation and abilities of clients, to
which they should introduce dimensions that have unfortunately been forgotten. It is
important for counsellors to understand that spiritual power can play a role in making
decisions about people s lives. Although there are only few studies to date which have
examined individuals who see their life and career as a vocation or calling, they as-
sociate spirituality with life-design decisions, thus, spirituality is an important element
for creating meaning in one's life and career (Dika et al., 2015; Barrick et al., 2013;
Peng, 2015). Savickas’ concept of “life design” could also be understood in a similar
sense. Positive psychology aims to help the individual find his/her inner psychological
energy, which should serve as protection in fighting against failures and misfortunes,
and as prevention against hardships and problems in life, so that the individual does not
become a victim of depression when facing problems.

Within the framework of the positive strengths-based approach in counselling, other
circumstances besides the counselling or therapeutic approach need to be highlighted
as well. The individual s environment is mentioned explicitly, namely the immediate or
family environment or the wider environment, which can act supportively with incentives
based on positive valences or it may be negative towards the individual/client, which has
an impact on their health, psychological state and satisfaction with their own life.
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